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Podminky dopliikové sluzby Garance zpétného odkupu — tcinnost od 1.6.2026
1. Vymezeni sluzby

Garance zpétného odkupu je doplfikovou placenou sluzbou Poskytovatele, dostupnou vyhradné na
kamennych pobockach sité sménaren FORTISSIMO. Sluzba umoziuje klientovi uplatnit zpétny odkup
nakoupenych valut za kurz platny v okamziku plivodni transakce, a to za podminek stanovenych témito
podminkami.

2. Poplatek za sluzbu

Vyuziti sluzby je podminéno zaplacenim jednorazového poplatku ve vysi:
e 100 K¢ v pripadé, Ze hodnota plvodni transakce nepresahuje 15.000 K¢,
® 200 K¢ v pripadé, Ze hodnota plvodni transakce presahuje 15.000 K¢.

Poplatek je nevratny a splatny v okamZiku uzavfeni pGvodni transakce.
3. Fungovani sluzby

Klient uzavie sméndrenskou transakci na kamenné pobocce Poskytovatele a soucasné uhradi poplatek
za sluzbu dle €lanku 2. Timto okamZikem vznikd klientovi ndrok na zpétny odkup valut za podminek
stanovenych témito podminkami. Poskytovatel je povinen odkoupit valuty predloZzené klientem v ramci
uplatnéni sluzby za kurz platny v okamziku plvodni transakce, bez ohledu na aktudlni trzni kurz v dobé
uplatnéni zpétného odkupu. Sluzba se vztahuje na vSechny mény bez omezeni.

4. Podminky uplatnéni

Klient je opravnén uplatnit zpétny odkup nejpozdéji do 30 dnl od data uzavreni plvodni transakce.
Uplatnéni je mozné osobné na kterékoliv kamenné pobodce sité FORTISSIMO; neni vyzadovano, aby se
jednalo o tutéz pobocku, na niz byla sluzba zakoupena.

Klient je pfi uplatnéni povinen predlozit:
e prodejni doklad k plvodni transakci,
e doklad o zaplaceni poplatku za sluzbu.

Bez predloZeni obou dokladl neni Poskytovatel povinen zpétny odkup realizovat.
5. Limity zpétného odkupu

Zpétny odkup lze uplatnit maximalné do vyse 50 % hodnoty plvodni transakce. Maximalni hodnota
zpétného odkupu je soucasné omezena ekvivalentem 15.000 K¢ prepoctenym kurzem platnym v
okamziku plvodni transakce. V pfipadé, Ze by 50 % hodnoty transakce presahovalo tento limit, uplatni
se maximalné odkup ve vysi 15.000 K¢.
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